
適性

溫暖 有愛

正向

桃園市龍潭區雙龍國民小學

退休校長 楊陳傑

幼兒園生親師

共識共好共創幸福園家

親職教育篇



遇見親愛的王子0



遇見親愛的王子0



報告內容

前言01

常見幼兒問題與建議03

幼兒正向管教與例示05

幼小銜接理念與作法06

適性輔導與正向管教04

02 親職教育觀念與作法



共知、共識、共享、共好、共創

傳承、整合、創新

人文教育、適性發展

數位科技、雙語國際、創新永續、人文友善

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/
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Q：短影音可增進學習效率嗎?

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/

短影音讓人變笨? 真的嗎?
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Q：短影音對腦部的功能有影響嗎?

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/

短影音讓人變笨? 真的嗎?
01
-1



Q：使用短影音會成癮嗎?

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/

短影音讓人變笨? 真的嗎?
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Q：如何避免短影音成癮傷腦?

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/

短影音讓人變笨? 真的嗎?
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孩子總在放假後不想上學

您的困擾

學習方法

我們好神

放手的練習

一、與孩子唸讀繪本故事，引導面對情緒與分離焦慮
二、讓孩子攜帶熟悉的物品，讓孩子安心
三、以正面肯定語言同理孩子情緒
總結：與孩子好好說再見

親師合作讓家長放心、孩子開心上學

02 親職教育觀念與作法_增進親子互動

放手的練習.MP4


親師要溝通和合作、工作及家庭要兼顧、家長間教養觀點要一樣。

解決困擾

學習方法

我們好神

扮演傾聽協助的輔導者、扮演「好」情緒管理的角色、身教優先。

 積極參與幼兒園活動、每天15分鐘以上高品質的陪伴(傾聽、共讀)

 父母分工合作、溝通協調、教養態度正向一致
 親師共識共構信任與關懷的合作模式
 父母與孩子共同選擇共好的玩伴家庭

02 親職教育觀念與作法_扮演好家長角色



無論再好的老師，都不能取代父母的角色。

父母的角色

家庭的功能

在孩子心中

不管再好的學校，也無法替代家庭的功能。

因為在每個孩子的心目中，父母與家庭都是獨一無二而無法取代的。
愛孩子很平常⸻來自父母的天性

愛的正確並不容易⸻要有正向觀念、知識、智慧產生正能量

02 親職教育觀念與作法



孩子總是在用餐時…

您的困擾

學習方法

我們好神

親子用餐提案

一、一致性的教養方式，引導孩子習得生活自理能力
二、引導孩子先吃正餐再吃點心(練習吃有機蔬菜、多吃原型食物、減糖)
三、養成玩具不上桌的好習慣
四、用陪伴代替幫忙，手把手一起練習(親師合作陪伴幼兒養成正確飲食習慣)
總結：透過鼓勵引導自主 用餐氣氛輕鬆愉快

02 親職教育觀念與作法_增進親子互動

親子用餐提案.MP4


孩子總是在用餐時…

您的困擾(續上)

我們好神

02 親職教育觀念與作法_增進親子互動

很多孩子吃飯吃很慢，一頓飯常常吃到快
一小時，然後又不給人家收起來，這到底只是
不專心還是有問題呢？

其實研究發現，飲食動機跟心理有很大的
關係，一但吃飯感受到壓力，就很容易吃不好，
給大家幾餐桌溝通技巧如右圖：



孩子總是：說不要、會挑食、動作慢、沒耐心、與手足衝突。

您的困擾

學習方法

我們好神

提示正向行為及語言、獎勵正確行為及語言、教導社會技巧表達溝通。

 了解發展多引導示範、鼓勵練習給具體肯定
 適時放手使獨立負責、培養早睡早起好作息
 耐心等待包容調步調、傾聽同理接納好溝通

02 親職教育觀念與作法_了解孩子的發展



孩子總是有起床氣

您的困擾

學習方法

我們好神

這樣起床不生氣

一、前晚整理書包與預備衣服
二、預留時間緩和情緒
三、拆解步驟，協助合作
四、訂定時間，預告提醒(用餐、出門)
拆成簡單步驟，定時預告下一個行程；孩子好遵循，大家順利出門。

02 親職教育觀念與作法_增進親子互動

這樣起床不生氣.MP4


孩子總是：說妳偏心、說妳不守約定、吵著要玩平板手機。 尊重vs.放任

您的困擾

學習方法

我們好神

與孩子溝通達成生活作息共識、建立親子生活規範，進而遵守規範。

 人在心在好陪伴、積極回應多肯定
 親子討論守約定、適當規範學尊重
 同理引導正鼓勵、就事論事不比較

02 親職教育觀念與作法_增進親子互動



孩子總是說我不要

您的困擾

學習方法

我們好神

給孩子呼呼的魔法

一、面對孩子的情緒，父母要保持耐心與平和的態度，
同理孩子給予支持鼓勵，協助度過低潮。

二、父母及時回應，接住孩子的期待
三、先同理情緒，別急著說道理
四、商量提出合作策略，立即給予肯定回饋
總結：面對孩子的情緒與衝突，同理孩子永遠是第一步

02 親職教育觀念與作法_增進親子互動

給孩子呼呼的魔法.MP4


孩子總是在生氣後說不玩了

您的困擾

學習方法

我們好神

從挫折中學習

一、給予時間消化情緒
二、同理孩子的挫折，提供關注與接納
三、拆解步驟，協助合作
四、與大人同組玩遊戲，提供陪伴與支持
總結：以平常心看待孩子的表現

一時結果絕非孩子的成敗

02 親職教育觀念與作法_增進親子互動

挫折中學習.MP4


 不清楚幼生受傷、老師未即時通知家長、園方未留受傷處理紀錄（如：文字紀錄、照片等）。

類型 1：幼兒受傷問題

園方因應策略與措施

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/

常見幼兒問題類型分析與因應建議03

給家長的建議

 家長在接孩子離園後，可以詢問孩子今天在幼兒園生活學習的事項；若發現孩子有異
狀應立即向老師聯繫，有必要進一步了解詳情隔日亦可到園進行親師面談活查看紀錄。

 家長在平日應鼓勵訓練孩子勇於表達自己身體的狀況與需要。

 園所應自行訂定並落實幼生受傷、緊急事件處理機制。並確依桃園市幼兒園意外事故通報
處理流程辦理校安通報。

 幼生入園、離園前老師協助詢問幼生自主檢查身體，同時練習表達自己身體的狀況與需要。



類型 2：特需兒管教問題

園方因應策略與措施

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/

給家長的建議
 家長可以及早告訴老師關於你孩子的特質，或是他可能有什麼特殊的狀況，需要哪些

幫助，需要老師更多的協助與耐心。
 當老師向家長說明孩子疑似學習發展遲緩的情況時，請正向面對與接納老師的建議。

 教保人員疑似標籤化幼生、園所未提供相關觀察、輔導記錄；幼生未經鑑定即對
幼生採取特教輔導與管教措施。

 妥善與家長溝通並持續記錄幼生行為；以正式會議形式與家長溝通幼生在園情形，並與
家長討論後續輔導管教策略，且作成會議紀錄並主動尋求特殊教育專業人員協助。

 老師與園方應理解包容幼兒的問題，進而同理幼兒的特殊需求，補足家庭的不足是我們
的責任。

常見幼兒問題類型分析與因應建議03



類型 3：負向管教問題

園方因應策略與措施

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/

給家長的建議

 家長配合老師的正向管教措施，親師溝通有共識，合力協助延續運用園家正向教養。
 家長了解正向管教參考措施策略。

 輔導策略單一、忽視幼生身心需求。
 輔導方式過於嚴厲、言語太過苛刻、要求不符合該年齡層幼生發展。
 管教策略與管教目標不一致。

 請參酌「教保服務人員輔導與管教幼兒注意事項」採取正向管教措施，營造關愛、健康及安全之
學習環境並參加輔導管教相關知能研習。

 管教策略與目的應符合平等原則及比例原則且應與家長事先溝通輔導管教策略達成共識後實施。

常見幼兒問題類型分析與因應建議03

輔導與管教幼兒注意事項合法管教措施與例示.pdf


類型 4：幼生衝突問題

園方因應策略與措施

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/

給家長的建議

 家長可以運用角色扮演學習同儕互動，並可製造機會幫孩子找同齡玩伴。
 家長應培養孩子安全的意識，學會不落單要求助。

 幼生向家長反映多次遭其他幼生欺負，家長向園方反映後情形未見改善。

 幼生間衝突致受傷，老師未能積極處理幼生間衝突事件。

 老師適時修正班級經營親師溝通策略，園方積極協調雙方家長面談溝通達成管教共識。
 幼生衝突事件，建議做相關事件處理紀錄（ex：含時間地點、輔導策略、發生頻率等）。

常見幼兒問題類型分析與因應建議03



適性輔導的意涵04



正向管教的意涵04



現在該做⋯⋯了，你需要幫忙的話，來跟我說喔。

我正在等你完成⋯⋯事，我相信你可以做得很好。

現在該做⋯⋯事了，走，我們一起。

我們現在先做⋯⋯，接著就可以去玩了。

正向言語

指導語

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/
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不要煩我→請等我把話説完。

不要大叫→請輕聲説話 / 保持安靜。

不要跑→請慢行 / 慢慢走。

不可以大力關門→請輕輕關上門。

正負向言語

對照

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/

正負向語言對照例示04



透過連續行為，記錄並分析幼兒行為發生的情況、表現及後果。

發生什麼事？

小孩怎麼了？

我們該怎麼做？

1. 事件發生的原因？ 2.小孩最需要什麼支持？

1.在學校老師可以怎麼做？ 2.在家庭父母可以怎麼做？

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/

幼兒正向管教與例示_問題分析05



幼兒正向管教與例示_亮亮的故事05



團討時間，老師提出問題讓大家討論，並提問請小朋友舉手回答。亮亮不
斷地舉手喊「我會」，若未被老師點到時亮亮會手抱胸、皺眉在位置上生
氣。無論老師或是同儕提醒，亮亮陷入生氣漩渦，不願意聽接下來的課程。

事件 1：不斷舉手發表

事件 2：無法好好排隊

亮亮插隊，和同儕產生推擠，同儕向老師告狀。老師出聲提醒，亮亮做鬼
臉，轉頭假裝沒聽見，亮亮還會向老師告狀，說著同儕的不是。

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/

幼兒正向管教與例示_事件分析05



亮亮希望上課舉手得到老師的注意及讚賞，但未如己意時亮亮就會在「老師
沒點到亮亮」→「亮亮生氣」→「不願意參與後面課程」的循環中。

行為發生原因 1：希望老師隨時注意自己

行為發生原因 2：想要逃避規範

亮亮的挫折容忍度低，專注時間較短，也不喜歡被其他人糾正，不能接受
事情不順其意，所以會用「生氣」或是「假裝沒聽到」的方式回應老師，
行為被糾正時更是削弱亮亮從事活動的意願，也會影響到他的自信；而亮
亮不願意遵守規範、逃避規範，同時無法進行等待。

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/

幼兒正向管教與例示_行為分析05



亮亮目前在「逃避規範」的這個行為最讓老師感到困擾，只要亮亮生氣，就
會干擾到亮亮自己本身及老師上課的狀況。

最需要的支持1：建立規範

最需要的支持2：遵守規範

亮亮經常無法等待，隨心所欲的做自己想做的事情，因而影響到在校的學
習適應。目前我們所要來解決的就是會影響亮亮學習的「不願遵守規範及
不順其意就生氣」的行為問題。

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/

幼兒正向管教與例示_幼兒需求05



適當之正向管教措施

法→管教措施

理→輔導原理：提示正確的行為

情→管教例示

在行為問題可能發生前，於情境中適時提醒幼兒做出正確行為，以降低行

為問題的發生率

老師以口語提示「我要選可以安靜坐好、不會一直發出聲音的人。」、

「發表過的人手放下，我要選還沒有發表過的人。」

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/

幼兒正向管教與例示_學校的作法05



引導幼兒從事具恢復性、補償性或其他可達成管教目的之措施。

法→管教措施

理→輔導原理：鼓勵正確行為

情→管教例示

幼兒表現出正確行為時，即給予鼓勵，其包括原級增強 ( 例如：食物 )、活動
增強 ( 例如：幼兒喜歡的遊戲 )、代幣增強 ( 例如：貼紙 ) 以及社會性增強( 例
如：讚美 ) 等，以提高好行為發生頻率。

若亮亮已學會稍做等待，在亮亮出現安靜舉手行為時，老師可以先鼓勵亮

亮再加強練習：「我看到亮亮會安靜舉手，下一題我就會請亮亮先發表。」

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/

幼兒正向管教與例示_學校的作法05



適當之正向管教措施

法→管教措施

理→輔導原理：轉移注意

情→管教例示

將幼兒焦點轉換到其他人、事、物或活動，以避免可能引發的情緒和行為

亮亮已生氣不願繼續參與課程、四處遊走時，可以安排亮亮當小幫手，讓

他有機會再回到團討位置。例如：老師請他來前面當小幫手--幫忙擦白板。

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/

幼兒正向管教與例示_學校的作法05



以說明及提示方式，提供適當明確之道歉或其他行為建議，鼓勵幼兒道歉，遵
守常規。

法→管教措施

理→輔導原理：教導社會技巧

情→管教例示

教導幼兒理解自己與他人的情緒、互動技巧，建立幼兒與人互動的正確方式。。

透過繪本故事，配合生活情境事件，討論生氣帶給別人的感覺，以及生氣
時該怎麼處理，例如：繪本「我變成一隻噴火龍」、「我的感覺系列 - 我好
生氣」

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/

幼兒正向管教與例示_學校的作法05



引導幼兒學習，重覆練習及重覆經歷合宜行為表現

法→管教措施

理→輔導原理：作息結構化

情→管教例示

固定作息或工作流程，並透過視覺線索讓幼兒清楚了解，對例行事項有所依循，
以穩定幼兒的情緒及行為。

老師製作亮亮的作息表，將「拿出餐碗」、「排隊盛餐點」、「擦碗」及
「放餐袋」的步驟製成圖卡，讓亮亮可以明確得知現在應該要做及未完成
的事情，藉由此視覺提示，以達到自我提醒的效果，減少老師個別協助。

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/
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列入親師溝通紀錄或以其他方式通知法定代理人或實際照顧者，說明幼兒情形，
協請處理表現

法→管教措施

理→輔導原理：親師有效溝通

情→管教例示:鼓勵正確行為

儘量使用比較中性的詞彙，把握對事不對人、描述而非評價、彈性而不武斷的
原則對話。

家人可邀請亮亮一起完成收拾工作，當亮亮完成收拾工作時，則大力稱讚
亮亮的工作表現，讓亮亮願意配合成人的指令，也了解這樣的行為是會得
到父母家人的稱讚及注意。

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/
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列入親師溝通紀錄或以其他方式通知法定代理人或實際照顧者，說明幼兒情形，
協請處理表現

法→管教措施

理→輔導原理：親師有效溝通

情→管教例示：教導社會技巧

先說孩子的優點，再指陳希望家長共同消弱的缺點，藉由親師合作，協助幼兒
學習成長。

親子間進行一些有簡單規則的桌上遊戲，例如：跳棋、比大小、撲克牌、
閃靈快手、超級犀牛…等。當亮亮得到第一名時給予稱讚、當亮亮輸了的
時候，以輕鬆的語氣告訴他：「這是玩遊戲，輸了沒有關係。」，練習接
受有輸有贏的結果，培養挫折容忍度。

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/
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列入親師溝通紀錄或以其他方式通知法定代理人或實際照顧者，說明幼兒情形，
協請處理表現

法→管教措施

理→輔導原理：親師有效溝通

情→管教例示：表達同理與關心

與家長溝通時態度要真誠、親和、面帶笑容與平靜的心，在平等環境中互動，
保持彈性的對話。

回家後請亮亮分享今天在校發生的事情，家長可以先在接送時向老師詢問
當天亮亮是否有特殊事件發生，先同理亮亮的情緒並提供可替代的解決方
法。例如：「你今天和小朋友搶玩具吵架了嗎？你是不是因為很想玩，所
以才直接把他拿走，如果你溫柔的跟小朋友說你也想玩，這樣兩個人都可
以玩到，就不會吵架了。」

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/
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06 幼小銜接觀念與作法_幼小的差異

幼兒園教室偏重溫馨、生活化、家庭式的規劃；國小桌椅擺設以排排坐之個別學習
為主，教室佈置通常維持一學期不更換。

環境佈置

幼兒園

國小一年級

多有學習區（角落）之佈置，也提供多種教具供幼童自由操作，並配合教學主題或
單元隨時更換情境。

過去國小教室以制式佈置（生活公約、標語、公佈欄等）為主，也多
無可自由操作的學習區。目前國小多以閱讀學習區角以融入教室空間



幼兒園所並無教科書，課程內容由教師自編；國小根據選定之教科書訂定課程計畫，
課程內容編寫嚴謹。

課程設計

幼兒園

國小一年級

以培養幼兒生活自理、問題解決能力為重點，故教材內容圖案多於文字，教學進度
亦彈性，可隨時作調整。課程設計以六大核心素養為主軸，課程設計重視多元適性

過去國小以加深加廣聽、說、讀、寫、算等素養能力為基礎，故教材
文字內容字多於圖案，教學進度需依規定進行。108課綱施行後以學
生素養 (能力+態度)達成為主軸，課程設計採多元適性為核心。
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幼兒園所重視個別能力與差異，給予幼童充分自主權，教學動、靜態交錯，隨時可
作調整；國小重視統一學習與合群，要求學童自制自律，所以靜態教學較多。

教學型態

幼兒園

國小一年級

以遊戲式教學多、講述教學少，且少用板書，常用教具使教學生活與具體化，因此
教學方式活潑。

過去國小以課本講述為主，教學時間亦固定，且因課程多、緊湊，以
板書為主，常無法運用教具，教學方式較為制式。108課綱施行後採
資訊融入互動式教學，學習活動重視師生互動。
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幼兒園因重視幼童生活教育之學習，故評量多元化；國小則因家長重視成績，故偏
重紙筆測驗之總結性評量，測驗內容以認知層面為重。

學習評量

幼兒園

國小一年級

偏重形成性評量，且除了認知層面，也重視動作技能與情意之觀察評量，故通常無
（或甚少）作業，若有作業則注重實作與活動性，且考量親子互動機會。

過去國小評量測驗內容以認知層面為重，故作業指定為常態，且以抄
寫或計算之紙筆形式為主，也因課業壓力重，較難顧及親子互動機會。
108課綱施行後採多元評量方式，學習作業活動已重視親子互動。

06 幼小銜接觀念與作法_幼小的差異



幼兒園上學到校與上下課之時間彈性均較大，同時並無鐘聲之限制；國小上學到校
時間較嚴格要求，上課也不得自由走動，且上下課時間依鐘聲而定。

生活常規

幼兒園

國小一年級

上課亦較容允自由走動，並提供幼童點心與玩具，且午睡為舒適之臥睡。

過去國小上下課時間依鐘聲而定，而學童亦無點心與玩具，且午睡改
為在桌上之趴睡 。目前國小對於午睡可讓學生採靜態休息為主，不
要求一定要睡著。
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幼兒園幼兒、家長及老師互動機會比較頻繁且時間較多；國小生親師互動機會與時
間相較幼兒園為少。

生親師互動

幼兒園

國小一年級

幼兒園採雙導師制度、師生比1：12，師生互動時間較多(餵藥、午餐點心、團討、
大肌肉活動…等)。

國小採單導師制度、師生比1：25，部分領域由科任老師授課，導師
與學生互動時間較少。
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適度參與學校的活動

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/
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沒有消息就是好消息

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/
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能力培養要順勢而為

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/
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建構親師互信與尊重

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/
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幫助老師了解你的孩子

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/
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善用親師聯絡簿本

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/
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溝通合宜的時、地與管道

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/
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親師有約對談

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/
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圖片資料取自https://www.irasutoya.com/

親師溝通123
結
語



生親師金三角三方齊心合力共創幸福園家。

生親師感恩惜福緣、友善適性、溫暖有愛。

重視生親師關係營造與建立互信、信賴感。

建立親師信賴關係同心協助孩子學習成長。

圖片資料取自https://www.irasutoya.com/

共創生親師幸福園家的藍圖結
語


